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INTRODUCAO

No éambito dos objectivos estratégicos da INDUSCRIA_Plataforma Para as Industrias Criativas € lancado o projecto LISBOA: [NOVOS] ITIN-
ERARIOS & DISTRITOS CULTURAIS com o intuito de contribuir para a revitalizacdo urbana e para a diferenciagdo da oferta cultural e criativa de
Lisboa de forma a constituir-se como um destino cultural cosmopolita a nivel global.

Pretende-se que Lisboa recupere a sua tradicéo de placa giratéria e integradora entre continentes e culturas distintas, atractora de talentos e eventos,
oferecendo novas competéncias e infra-estruturas distintivas, de forma a proporcionar acréscimos relevantes de fluxos turisticos, culturais e criativos,
comerciais e empresariais.

Configura uma reorganizacao da oferta com base em distritos culturais, através da maior atractividade dos equipamentos e eventos aderentes, uma
maior variedade e diferenciacao de produtos e servigos associados, o suporte integrado de servicos complementares (turismo e comércio criativos,
entre outros), uma plataforma integradora e facilitadora para o usufruto do conjunto da oferta de modo a afirmar-se como uma Cidade Criativa.

As industrias criativas e tecnoldgicas desempenham um papel determinante neste projecto, através do desenvolvimento de ofertas culturais diversifi-
cadas e de servicos complementares suportados por plataformas criativo/tecnoldgicas direccionadas para a criagdo de comunidades virtuais
capazes de atrairem novos clientes, a escala global, e de os fidelizar.

O distrito que representa o projecto piloto, de arranque da estratégia em curso, € representado pela Sétima Colina_Romantico, que se estende
pelo territdrio compreendido entre Cais do Sodré_Rua D. Pedro V_Principe Real_Rato (com extenséo as Amoreiras) e as Zonas adjacentes da Rua
Castilho_Marqués de Pombal_Av. da Liberdade (poente) e a Rua de S.Bento (nascente).

A Cultura e o Turismo tém uma importancia verdadeiramente estratégica para a economia pela sua capacidade de potenciar riqueza e emprego.
Trata-se de sectores que possuem vantagens competitivas inequivocas, como acontece com poucos outros, e incluem infra-estruturas e recursos
humanos que demonstram ja projectos de qualidade assinalaveis. Neste contexto, Lisboa ja se afirmou como destino turistico de exceléncia e tem
provado a sua vocacao como cidade com vocacao intercontinental. A sua histdria atlantica coloca-a estrategicamente como lugar de partida e de
chegada para fluxos turisticos nas Rotas maritimas e aéreas, entre a Europa (Norte e Sul) e os Continentes Americano e Africano.

No entanto, urge segmentar as propostas de valor e aumentar essa oferta de qualidade através de uma estratégia que permita subir na escala de
valor e contribuir para que Lisboa possa ser considerada como um Destino Cultural a escala global, i.e. para a transformacao de um territdrio urbano
com o objectivo de o potenciar como uma Nova Geografia Cosmopolita.

Assim, o projecto LISBOA: [NOVOS] DISTRITOS & ITINERARIOS CULTURAIS > LISBOA COMO DESTINO CULTURAL_Uma Perspectiva de
Futuro, assenta numa visao estratégica com ambigéo e constitui-se como um factor qualitativo de oferta, pela qualificacéo progressiva dos factores
que o «diferenciam de outros destinos concorrentes», incorporando «“Clima e Luz”, “Histdria, e Cultura e Tradicdo”, “Hospitalidade”, “Diversidade
Concentrada” e, ainda, “Autenticidade Moderna”, “Seguranca” e “Qualidade Competitiva”.»



Para a concretizagéo deste objectivo pretende-se integrar e organizar as diversas ofertas em presenca, através de uma estratégia pioneira que €
potenciada por plataformas tecnoldgicas baseadas em novos paradigmas € pelo recurso, intensivo, a um conjunto de indUstrias criativas com capaci-
dade de diferenciacao e de acrescentar valor.

Neste sentido, propbe-se uma (re)organizacao da oferta cultural de Lisboa com base em distritos, de acordo com um conjunto de objectivos, politi-
cas, iniciativas e intervencdes que sao enquadradas por um framework conceptual desenvolvido pela INDUSCRIA_Plataforma Para as Industrias
Criativas.

Num projecto global com a dimensao, complexidade e ambicdo desta iniciativa, existe todo o interesse em se comecar por um distrito piloto que
permita executar e testar a estratégia e os procedimentos prescritos, de forma a se poder corrigir e afinar todas as iniciativas e processos envolvidos,
de uma forma limitada e controlada, para que depois se possa proceder a uma rapida e eficiente replicagdo/ adaptacao para os restantes distritos de
Lisboa €, eventualmente, para outras cidades e/ou regides.

Este distrito piloto é representado pela Sétima Colina_Rota do Romantico.

No dia 7 de Novembro, das 9h30 as 18h00, no BES_ARTE & FINANCA em Lisboa, procede-se a apresentacéo do projecto global e do respectivo
distrito piloto.

SEMINARIO

Este Seminario é dirigido, principalmente, a todas as Entidades Culturais (Publicas e Privadas) implantadas no Distrito Piloto Sétima
Colina_Romantico em Lisboa, um projecto e uma iniciativa coordenada pela INDUSCRIA_Plataforma Para as Industrias Criativas, mas aberta a
todos aqueles que se interessam sobre os modelos de governanca de Equipamentos Culturais face ao novo paradigma do séc. XXI, i.é., como Comu-
nicar na era das TIC’s e como Reagir no Mercado Global no &mbito da Nova Economia da Cultura. Pretende-se dar a conhecer os objectivos da
iniciativa, de modo a sensibilizar os potenciais Participantes Aderentes das vantagens e do modelo de gestdo do projecto e como tornar mais Com-
petitiva a oferta cultural da cidade de Lisboa face a outros destinos turistico-culturais.

Nele sera abordado o Contexto de Partida, i.€., a andlise das condigbes e das razbes que levaram a necessidade urgente de implementagao de uma
iniciativa desta envergadura, o seu significado e o alcance dos mecanismos e utensilios de apoio necessarios ao desenvolvimento das actividades
culturais das entidades aderentes. Também sera analisada a estratégia adoptada pelas politicas subjacentes a implementagéo do Plano Estratégico
Para o Turismo Cultural na Area Metropolitana de Lisboa, abordando-se ainda os Aspectos Juridicos para a plena adesao e a apresentacéo de
projectos integradores ao nivel das novas tecnologias de informacao e comunicagéo capazes de potenciar a programacao dos membros aderentes.
Evidenciam-se os Meios de Promocao e Divulgagao adoptados, os Publico-Alvo e as vantagens que advém da sua maior e melhor utilizagao,
tanto para a captagéo de novos publicos como de novas audiéncias. Uma jornada de reflexao e debate sobre Conhecimento, Competitividade e
Consumo de Conteudos Culturais para o séc. XXI. Neste Seminario, aborda-se ainda o0 Modelo e o Plano de Negdcio sugerido pelos especialistas
e 0 aspecto inovador do Ensino de Gestédo de Negdcios Criativos aplicado a esta iniciativa.



PROGRAMA

09h30: Recepcgao

10h00:

PEDRO SANTOS ROSA [DELOITTE]:

“TLX14_0 Plano Estratégico Para o Turismo de Lisboa”
LUIS SERPA [INDUSCRIA]:

A iniciativa “[Novos] Itinerarios & Distritos Culturais para
Lisboa”

11h15: Pausa para café

11h30:

MANUELA CARLOS [IPA]:

“Gestao de Negdcios Criativos: O Ensino e a Nova
Economia da Cultura”_ Caso Pratico

GASTAO MARQUES [BIGBANG_ACE]:

“Plataforma Give4_Um Desafio Tecnoldgico para 0s
Museus do Séc. XXI”

Interlocutor: LUIS SERPA

13h00: Pausa para almoco

15h00:

PAULO RODRIGUES DOS SANTOS [KPMG]:

“O Modelo e o Plano De Negdcio”

MANUEL FALCAO [NOVA EXPRESSAOQ]:

A Estratégia Media e o Publico Alvo Turistico-Cultural
MANUEL LOPES ROCHA [PLMJ]:

“Os Aspectos Juridicos da Adesao a Iniciativa”
Interlocutor: LUIS SERPA

16h15: Pausa para café

16h30:

MANUEL LOPES ROCHA | PAULO RODRIGUES DOS
SANTOS | GASTAO MARQUES | MANUEL FALCAO:
Debate & Conclusoes

Moderador: LUIS SERPA

18h00: Encerramento



EQUIPA TECNICA

LUIS SERPA [INDUSCRIA]_Coordenador

GASTAO MARQUES [BIGBANG ACE]_Coordenador Cientifico

MANUEL LOPES ROCHA [PLMJ]_Coordenador Juridico

PAULO RODRIGUES DOS SANTOS [KPMG]_Coordenador Financeiro

MANUEL FALCAO [NOVA EXPRESSAQ]_Coordenador Plano Media & Publico Alvo
MARIANA CASTELO-BRANCO [BES-Arte]_Logistica, Divulgacao e Promocao
FILIPA PORTELA [BREVEARTE]_Gestao de Eventos

SARA LANCA_Design Grafico [Estagiarial

NUNO MOREIRA [INDUSCRIA]_Secretariado

PEDRO BUSTORFF FERREIRA [FSConsultores]_Servicos Administrativos & Gestao
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