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Um Plano de Accao

Tal como reiteradamente salientado ao longo do processo de aprovagdo e transposi¢do, a DMIF
representa, por certo, 0 maior desafio a intermediagéo financeira em Portugal desde a Directiva dos
Servicos de Investimento (DSI). Entendemos, assim, em complemento das apresentagdes
disponibilizadas no Férum PLMJ — DMIF, apresentar-vos uma sugestao de alguns key action points para
a construgdo de um plano de acgdo a implementar pelos intermediarios financeiros (IFs) a actuar em
Portugal, na conformagéo da sua actividade as grandes alteragdes legislativas que estao iminentes nesta
sede.

Este Plano de Acgdo pretende descrever sumariamente os passos do projecto DMIF a adoptar por cada
IF, tendo em conta a seguinte calendariza¢éo e etapas do projecto:

¢ A calendarizagéo do Projecto DMIF

Processo de transposi¢ao DMIF 2006 -2007 Dez | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set [ Out | Nov

1. Concluséo da Consulta Publica CMVM L4

2. Concluséo do prazo de aprovagdo das normas de transposicao -

3. Data de entrada em vigor das normas de transposigao hd

Nota: 2 e 3 s&o prazos obrigatérios previstos na DMIF.
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e Key action points

Até 1 de Novembro de 2007

Dupla abordagem em cada area e etapa do Projecto DMIF

+ Abordagem sectorial por areas de impacto em cada etapa

+ Abordagem integrada das perspectivas juridica, de negdcio e organizacional

40 A nos
PLMJ
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AREA RELEVANTE QUESTAO A COLOCAR

CONDUCT OF BUSINESS Que relagéo com os clientes post DMIF Project?

ESTRATEGIA COMERCIAL Que negacio post DMIF Project?

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL | Que organizacao post DMIF Project?

DOCUMENTAGAO Que estruturas contratuais, regras e procedimentos post DMIF Project?

AREA REGULATORIA Que exigéncias ou vantagens regulatorias post DMIF Project?

FONTES NORMATIVAS A CONSIDERAR EM CADA AREA E QUESTAO RELEVANTES:

+  Titulo VI do Codigo dos Valores Mobiliarios (“Cod.VM”), aprovado pelo DL n.° 486/99, de 13/11, na sua redacgao actualizada
¢« Regulamento n.° 12/2000 da CMVM sobre Intermediagao Financeira (“Reg. 12/2000”)
+  Directiva 93/6/CEE do Conselho, de 10/05, relativa aos servigos de investimento no dominio dos valores mobiliarios (“DSI”)

«  Directiva 2004/39/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21/04, relativa aos mercados de instrumentos financeiros, que altera a
Directiva 85/611/CEE e 93/6/CEE do Conselho e a Directiva 2000/12/CEE do Parlamento Europeu e do Conselho e que revoga a
Directiva 93/22/CEE do Conselho (“DMIF”)

«  Directiva 2006/31/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 05/04, que altera a Directiva 2004/39/CE relativa aos mercados de
instrumentos financeiros, no que diz respeito a certos prazos

*  Regulamento da Comisséo (CE) n.° 1287/2006, de 10/08, que aplica a Directiva 2004/39/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, no
que diz respeito as obrigagdes de manutengdo de registos das empresas de investimento, a informagdo sobre transacgdes, a
transparéncia dos mercados, a admissdo a negociagdo dos instrumentos financeiros e aos conceitos definidos para efeitos daquela
directiva (“Reg. CE 1287/2006”)

+  Directiva 2006/73/CE da Comissao, de 10/08, que aplica a Directiva 2004/39/CE do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito aos requisitos em matéria de organizagéo e as condigdes de exercicio da actividade das empresas de investimento e aos
conceitos definidos para efeitos daquela directiva

«  Consultas Publicas do Banco de Portugal n.° 2/2006 e da CMVM n.° 13/2006 da CMVM aos Ante-projectos de transposicao da
DMIF e projectos conexos, incluindo, designadamente, os projectos de: (i) DL de alteragdo do Cdd.VM; (i) projecto de DL de
regulamentagdo do Cad.VM; (iii) DL de alteragdo ao RGICSF; (iv) DL relativo as sociedades de consultoria para o investimento; e (v) DL
relativo a sociedades gestoras.
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KYC rule

!

A regra geral Know Your Customer, que ja vincula os
IFs segundo o art. 304.° do Céd.VM, assumira
novos contornos em face do disposto nos arts. 35.° a
37.° da Directiva 2006/73. A prestagdo de servigos
investimento fica sujeita a obtencdo de informagéo
junto de clientes efectivos ou potenciais sobre a sua
experiéncia e conhecimentos em relacéo ao produto
/ servigo em causa. Em acréscimo, a consultoria para
0 investimento e a gestdo de carteiras ficam, ainda,
sujeitas a obtengdo de informac&o sobre a situagao
financeira e 0s objectivos de investimento. Esta regra
geral é acompanhada de presungdes relativas a
investidores qualificados, obrigagbes de adverténcia
ao cliente e concretizagbes quanto a informagéo
necessaria a assegurar o seu pleno cumprimento.

‘ Categorizagao de clientes

A KYC mle é uma primeira etapa para a
categorizagdo de clientes & luz dos critérios e
procedimentos estabelecidos no Anexo Il a DMIF. A
lista de investidores qualificados prevista no art. 30.°
do Cod.VM sera ampliada quanto a sua esfera de
aplicacdo em matéria de intermediacéo financeira.

Para além desta ampliagdo do elenco de investidores
qualificados e da acomodagéo da nova realidade das
contrapartes elegiveis (previstas no art. 24.° da DMIF
e art. 50.° da Directiva 2006/73), estes conceitos
passardo a assumir uma vocagdo dindmica que
permitira, segundo procedimentos especificos, a
transigdo entre as categorias de investidor qualificado
e ndo qualificado, de acordo com o referido Anexo Il
e com o disposto no art. 28.° da Directiva 2006/73.

‘ Informagéo pré-contratual

O nucleo de informagéo a transmitir aos clientes, em
momento anterior & prestacdo de servigos, até aqui
previsto no art. 312.° do C6d.VM e no Reg. 12/2000,
terd de ser revisto com vista ao pleno cumprimento
dos arts. 29.° a 34.° da Directiva 2006/73. As novas
regras a aprovar, destinadas a habilitar os
investidores ndo qualificados a tomar uma deciséo
de investimento esclarecida, terdo um particular
detalhe  regulatvo, no  que  conceme,
designadamente, ao respectivo suporte, qualidade
da informacdo e contetido minimo (abrangendo
informac&o sobre o IF, os instrumentos financeiros, a
protecgdo dos fundos e instrumentos financeiros dos
clientes bem como os custos e encargos).

Nesta fase pré-contratual, que deve ser vista por
produto / servico (e poderd, assim, aplicar-se a
clientes efectivos ou potenciais) teremos uma
primeira etapa em que a categorizacdo sera
particularmente relevante, aplicando-se estas regras
apenas a investidores néo qualificados.

‘ Appropriateness & suitability
tests

O disposto nos referidos arts. 35.° a 37.° da
Directiva 2006/73 ndo s6 obriga o IF a conhecer
determinados aspectos sobre o cliente, como, em
particular, o vincula a um juizo sobre o caracter
apropriado ou adequado do servigo / produto ao
cliente em questdo. O appropriateness test aplica-se
a generalidade dos servicos de investimento (com
excepcdo das situagbes de execution only
consagradas no n.° 6 do art. 19.° da DMIF). Por sua
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vez, 0 suitability test aplica-se & consultoria para o
investimento e a gestéo de carteiras.

Estes testes criam dois particulares onus ao IF.
Primeiro, este fica obrigado a empreender um juizo
ligado a critérios vagos e indeterminados, como seja
averiguar se, a luz dos factos recolhidos aquando do
exercicio KYC, uma operagdo especifica
corresponde aos objectivos do cliente, pode ser
suportada financeiramente por este e se coaduna
com a sua experiéncia e conhecimentos. Segundo,
estas regras sujeitam o IF a um dever de advertir o
investidor ndo qualificado sobre se determinado
servico / produto se adequa ou é apropriado.

‘ Conflitos de interesses

A regulagio dos conflitos de interesses € uma érea ja
coberta pelo art. 309.° do C6d.VM, em que a
transposicéo do art. 18.° da DMIF aumentaréa a carga
regulatoria dos IFs, seja através do desenvolvimento
do conceito de conflitos de interesses (vertido no art.
21° da Directiva 2006/73) seja através de
obrigagbes concretas de fixar politicas, sistemas,
chinese walls e registos (previstos nos arts. 22.° e
23.° da Directiva 2006/73), destinadas a assegurar 0
cumprimento das obrigagbes a que o IF estd
vinculado de prevengao, identificagdo e informagao
ao cliente sobre conflitos de interesses.

O mesmo objectivo de prevencéo de conflitos de
interesses e protec¢do do interesse do cliente subjaz,
ainda, as regras sobre research e incentivos
estabelecidas nos arts. 24.° a 26.° da Directiva
2006/73. A mesma ratio justifica as regras sobre
transacgdes pessoais previstas nos arts. 11.% e 12.°
da Directiva 2006/73. Cumula-se, a estas regras,
uma obrigagdo geral de actuar no interesse do
cliente (desenvolvida no art. 45.° da Directiva
2006/73) que deve estar presente em cada etapa da
relacdo IF / cliente.

Directiva dos Mercados de Instrumentos Financeiros

., -

‘ Best Execution rule

Para efeitos do cumprimento do disposto nos arts.
21.° e 22.° da DMIF n&o basta ao IF assegurar a
melhor execugdo de ordens como até aqui prevista
no art. 330.° do C6d.VM. Impde-se a divulgacédo aos
clientes, em suporte duradouro, da sua politica de
execucdo de ordens, a rever numa base anual e
segundo os critérios do art. 46.° da Directiva
2006/73. Na sequéncia da transposicdo desta norma
e do art. 21.° da DMIF, importara realgar no nucleo
minimo  desta politica, designadamente: (i) a
identificagdo dos espagos de execucdo de ordens e
dos factores determinantes da sua selecgéo; (i) o
acordo do cliente quanto a possibilidade das ordens
serem executadas fora de um mercado
regulamentado ou MTF; e (iii) a faculdade do cliente
em solicitar a confirmagdo de que as suas ordens
foram executadas de acordo com a politica do IF.
Mais, a densificagdo da best execution rule é
detalhada nos arts. 44.° e 45.° da Directiva 2006/73.

‘ Informacgéo contratual e
reporte

Ndo s6 o contelido, qualidade e suporte da
informacéo pré-contratual é regulado pelo art. 19.°
DMIF. Em termos similares, o IF esta obrigado a um
vasto e detalhado conjunto de obrigagbes de
documentacdo e reporte, seja aquando da
celebragao do contrato seja ao longo da vida deste.

O nucleo de informacéo a transmitir aos clientes de
acordo com o Reg. 12/2000 sera, assim, revisto em
face das regras sobre forma, periodicidade e check
list de informac&o previstas nos arts. 40.° a 43.° da
Directiva 2006/73, relativamente & execugdo de
ordens, gestdo de carteiras e saldos dos clientes,
incluindo obrigacbes especificas relativamente aos
investidores n&do qualificados.

g
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‘ Passaporte comunitario

O passaporte comunitario previsto no art. 31.° da
DMIF beneficia de um duplo reforco. Primeiro, os IFs
passam a poder prestar, ao abrigo deste passaporte
Unico, novos servigos e actividades de investimento.
Segundo, com o reforgo da superviséo da entidade
do pais de origem, potencia-se alguma simplificagao
regulatoria.

As vantagens comerciais emergentes deste reforgo
sdo, no entanto, de alguma forma constrangidas
pelas limitagdes ao principio da supervisdo pelo pais
de origem no que respeita &s sucursais
(designadamente, em face do disposto no n.° 7 do
art. 32.° da DMIF) e pela extensdo dos requisitos
regulatérios a algumas areas até aqui ndo reguladas
com a mesma intensidade.

‘ Conceitos de instrumento
financeiro e servigos /
actividades de investimento

O elenco de servigos de investimento previsto no art.
199.°-A do RGICSF e de servigos e actividades de
intermediac&o financeira previstos nos arts. 289.° e
seg. do Cod.VM passardo a reflectir o teor do
Anexo | a DMIF que disciplina: (i) a lista de servigos
e actividades reguladas a titulo principal (passando a
incluir a gestdo de MTF e a consultoria para o
investimento); (i) a lista de servicos auxiliares
(abrangendo agora, em geral, a consultoria
relacionada com fransacgdes de instrumentos
financeiros); e (i) o conceito de instrumento
financeiro (também desenvolvido pelos arts. 38.° e
39.° do Reg. CE 1287/2006), com um largo acervo
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de instrumentos derivados e incluindo, ainda, uma
categoria residual).

Daqui decorrerdo ndo sb um recentramento do
direito dos valores mobiliarios em torno de uma nova
figura — o conceito de instrumento financeiro — como
novos contornos para a estratégia comercial dos IFs,
0s quais sdo compelidos a aferir das consequéncias
regulatorias e riscos da oferta aos seus clientes de
um conjunto de produtos e servigos.

‘ Plataformas de negociagédo

Em actualizagdo da DSI, a DMIF veio acolher um
amplo conjunto de plataformas de negociagdo que
quebraram a denominada regra da concentragao, até
agora, de alguma forma, vertida no art. 330.° do
C6d.VM. Assim, com a transposi¢do da DMIF, o
Titulo IV do C6d.VM regulara, como estruturas de
negociagdo, 0s mercados regulamentados, 0s
sistemas de negociagdo multilateral (“MTFs”) e os
internalizadores sistematicos.

O reconhecimento destas novas plataformas traduz-
se num reforco da supervisdo, regras de
transparéncia e normas de conduta aquando da
execucdo de ordens fora de um mercado
regulamentado ou MTF, reforgo esse que nédo
podera deixar de ser ponderado na definicdo da
estratégia comercial pelos IFs.

No caso da internalizagdo, nesta fase, a maior
intensidade regulatéria incidira sobre a internalizagéo
de acgdes cuja quantidade ndo seja superior ao
volume normal de mercado (dependendo, ainda, o
grau de regulagio da liquidez do mercado para cada

accao).
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‘ Novas COB rules

Os contornos a assumir pelas normas de conduta na
sequéncia da transposicdo do art. 19.° da DMIF
serao determinantes na selecgéo dos perfis, servigos
e produtos relativamente aos quais a relagéo custo /
beneficio é positiva para cada IF.

Esta selecgdo tera em conta, desde logo, a
diferenciagdo entre categorias de clientes e as
maiores exigéncias impostas a prestacéo de servigos
de consultoria para o investimento e de gestdo de
carteiras. Com efeito, tal como supra referido, estes
servicos estdo sujeitos a normas mais exigentes
quanto a regra de KYC, adequacédo do servigo /
produto a cada cliente, adverténcias aos clientes
efectivos e potenciais, conteldo minimo dos
contratos e informagao aos clientes. Em particular, de
ora em diante, sera da maior relevancia aferir, em
face das praticas comerciais de cada IF, da
subsungdo da sua actividade ao conceito de
consultoria para o investimento previsto no art. 4.° da
DMIF e desenvolvido no art. 52.° da Directiva
2006/73.

Por ultimo, a definicdo da estratégia comercial tera
em conta a obrigacdo de execucéo de ordens nas
melhores condicdes, em particular considerando os
principios gerais de tratamento de ordens previstos
nos arts. 47.° a 49.° da Directiva 2006/73, assim
como a atenuagdo ou exclusdo da aplicacdo das
regras de conduta, em virtude do disposto no n.° 6
do art 19.° da DMIF e no art. 38.° da Directiva
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73/2006, relativamente a denominada actividade de
execution only, designadamente, sobre instrumentos
nao complexos.

‘ Promogéo e incentivos

Na sua actividade de promocéo os IFs terdo de
passar a considerar novas areas de regulacdo seja
no que respeita aos seus agentes seja aos materiais
divulgados.

Quanto aos agentes autorizados a promover servigos
de investimento, justificam particular aten¢do as
regras aplicaveis aos agentes vinculados, tal como
definidos no art. 4° da DMIF, cuja regulagio
importara uma reponderacdo das regras do Reg.
12/2000 até aqui relativas apenas aos prospectores.

Destacamos, ainda, as regras quanto a prestacéo de
estudos de investimento, detalhadas nos arts. 24.° e
25° da Directiva 2006/73 bem como sobre
incentivos, as quais visam prevenir condutas que
atentem contra o principio de actuagdo honesta,
equitativa, profissional e no interesse do cliente, em
particular nos termos do art. 26.° da Directiva
2006/73. Assim, também a regulagdo dos conflitos
de interesses e da actividade de research implicam
uma reponderacdo das praticas e estratégia
comerciais, tendo em conta que 0 nosso regime
juridico passara a verter o disposto no art. 18.° da
DMIF (também desenvolvido na Directiva 2006/73).

Directiva dos Mercados de Instrumentos Financeiros
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Estrutura organizacional

!

Numa primeira etapa da constru¢éo de uma estrutura
organizativa DMIF compliant é essencial a adaptagao
das estruturas dos IFs, até aqui adequadas aos
requisitos previstos no art. 305.° do Cod.VM e no
Reg. 12/2000, com as exigéncias acrescidas
previstas no art. 13° da DMIF, também
desenvolvidas pela Directiva 2006/73.

Nesta matéria assume particular destaque a clausula
geral prevista no n.° 2 do art. 13.° da DMIF geradora
da obrigacdo de estabelecer as politcas e
procedimentos adequados e suficientes para garantir
o cumprimento das obrigagbes impostas pela DMIF
aos IFs. Este principio geral apenas é, de alguma
forma, atenuado pelos critérios previstos no art. 6.°
da Directiva 2006/73, a luz do qual as exigéncias
organizatorias podem conformar-se com a natureza,
dimenséo e complexidade da actividade do IF, bem
como com a natureza e gama dos servigos e
actividades de investimento realizados.

‘ Governance

De acordo com o art. 5.° da Directiva 2006/73, o IF
deve criar e manter procedimentos de tomada de
decisdo e uma estrutura que especifique, de modo
claro e documentado, os canais de comunicagdo e
assegure a afectagéo de responsabilidades.

Também a supra referida obrigacdo de garantir o
cumprimento das obrigagbes impostas pela DMIF
(n.° 2 do art. 13.° da DMIF) é transversal a todos 0s
niveis organizativos do IF e pressupde ajustamentos
ao seu corporate govemance, na medida em que
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vincula a administracdo, a generalidade dos
empregados e 0s agentes vinculados. Em particular,
o art. 9.° da Directiva 2006/73 obriga os IFs a
responsabilizar os quadros superiores pela DMIF
monitoring and overseeing.

‘ Documentagao e record
keeping

O IF deve também assegurar que sejam mantidos
registos de todos os servicos e ftransacgdes
efectuados conforme disposto no n.° 6 do art. 13.°
da DMIF e desenvolvido no art. 51.° da Directiva
2006/73. Esta obrigacdo é particularmente onerosa,
ao longo das etapas do projecto DMIF, porque
apenas sera cumprida em face de um amplo critério
de manutengdo de registos metédicos e adequados
das actividades e organizagdo intema do IF
suficientes para que a entidade de supervisao possa
aferir do cumprimento das respectivas, em particular,
para com os clientes efectivos ou potenciais. Assim,
em conformidade, o Reg. CE 1287/2006 detalha a
exigéncia da manutencdo de registos de ordens e
transacgdes e o n.° 7 do art. 19.° da DMIF prevé a
criacdo na estrutura interna do IF de um registo por
cliente.

‘ Segregagdo

O disposto nos n°s 7 e 8 do art. 13.° da DMIF
reitera uma preocupacdo com a salvaguarda dos
activos e fundos dos clientes, designadamente, de
modo a evitar que 0s seus activos sejam utilizados
por conta prépria, sem o consentimento expresso do
cliente, ou que, salvo no caso das instituicbes de
crédito, os fundos do cliente sejam utilizados pelo IF
por conta prépria.
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As normas de transposicéo dos arts. 16.° e seg. da
Directiva 2006/73, também nesta matéria, implicaréo
uma etapa de verificagdo dos procedimentos até aqui
adoptados em cumprimento do art. 306.° do
Cod.VM.

‘ Processos, sistemas e IT

Sem prejuizo do supra exposto, de acordo com 0s
n’s 3, 4 e 6 do art. 13.° da DMIF, os IFs ficam, em
particular, obrigados a adoptar um conjunto de
processos e sistemas, incluindo as necessarias
alteragbes aos seus sistemas de [T, de que se
destaca: (i) em geral, a obrigagdo de assegurar a
continuidade e regularidade da execucdo dos
servicos e actividades de investimento, devendo para
0 efeito empregar sistemas, recursos e
procedimentos adequados e proporcionais; (ii) dispor
de uma boa organizagdo administrativa e
contabilistica; (iii) manter mecanismos de controlo
interno adequados, com vista a assegurar o respeito
pelos procedimentos e a corrigir deficiéncias que
afectem o caracter adequado e eficaz da sua
estrutura organizativa (desenvolvidos no art. 8.° da
Directiva 2006/73); (iv) manter procedimentos
adequados de avaliacdo de riscos (detalhados no
art. 7.° da Directiva 2006/73); (v) adoptar as
medidas razoaveis destinadas a prevenir conflitos de
interesses; (vi) dispor de um controlo eficaz e
medidas de  seguranca, integridade e
confidencialidade ao nivel dos sistemas de
processamento de informag&o.

‘ Formagao

Segundo o art. 5.° da Directiva 2006/73, o IF deve
assegurar que as pessoas relevantes estdo a par
dos procedimentos a seguir e ¥m as qualificagdes,
conhecimentos e capacidade técnica adequadas a
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correcta execugdo das suas responsabilidades. Em
acréscimo, na sequéncia da transposicdo do mesmo
preceito, o IF ficard obrigado a garantr que a
realizagdo de multiplas fungbes por determinada
pessoa ndo coloca em causa o exercicio honesto de
cada funcéo especifica.

‘ Sub-contratagao e agentes
vinculados

A regulagdo da sub-contratagdo deriva do conceito
geral previsto no n° 5 do art. 13.° da DMIF ¢
desenvolvido no art. 13.° da Directiva 2006/73,
incluindo a execucdo por terceiros de fungdes
operacionais essenciais para a prestacéo de servicos
de forma continuada e satisfatdria para os clientes.
Os principais objectivos do respectivo regime
passam por evitar riscos operacionais e um prejuizo
material da qualidade do controlo interno ou da

capacidade da entidade supervisora controlar o
cumprimento pelo IF das suas obrigacdes.

Estes objectivos explicam, em larga medida, as
condicbes impostas no art. 14.° da Directiva
2006/73 e as exigéncias mais onerosas que se
colocam & sub-contratacdo de entidades de paises
terceiros, segundo o disposto no art. 15.° da
Directiva 2006/73.

Preocupagdes similares justificam também a
regulac@o dos agentes vinculados, definidos no art.
4.° da DMIF, como pessoa singular ou colectiva que
actua em nome de um dnico IF, prestando
actividades de promogao, recepgao e transmissao de
instrugbes / ordens, colocacdo efou prestacdo de
aconselhamento junto de clientes efectivos ou
potenciais. Ndo obstante, o disposto no art. 23.° da
DMIF tem como principal ratio a assumpgao total e
condicional pelo IF de responsabilidade pela
actuacéo do agente vinculado assim como assegurar
a sua idoneidade e qualificagéo.
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+ Por cada érea de intervengéo
* |dentificag&o de oportunidades e
restricdes ao negécio

de intervengéio
*Check-list de alferagdes por
cada area de intervencéo

cldusulas contratuais gerais
*Actualizagdo e preparagdo de
documentagéo, procedimentos,
politicas, sistemas e regras e
dos reqisitos organizacionais
+ Por cada area de intervengéo

Objectivo Objectivo Objectivo Objectivo

Deteccéo de &reas de intervencéo | Definicdo  de  plano  de | Implementaco do plano de | Supervisio e correccdo de
e do impacto na organizagdo, | adaptacdo adaptacéo deficiéncias  do  plano de
documentagéo e negécio adaptacéo

Legal approach Legal approach Legal approach Legal approach

* High level advice * Detailed advice por cada drea | * Actualizagéo e preparacdo de | * Correcgéo de documentagéo,

procedimentos, politicas,
sistemas e regras e dos
requisitos organizacionais

+ Por cada area de intervengéo

*Por unidades operacionais

Business orientated approach Business orientated approach | Business orientated Business orientated approach
approach
* Input do management + DefinicAo de politicas e * Superviséo da relagéo c/
+ Check list das unidades de estratégia conformes ¢/ 0 *Reviséo da relagdo ¢/ clientes | clientes existentes e futuros
negécio quanto a oportunidades e | impacto da DMIF existentes e futuros * Superviséo da relagéo c/
restricdes * Ao nivel do plano estratégico e | *Revisao da relagéo c/ entidades sub-contratadas
por unidade de negécio entidades sub-contratadas *Superviséo da relagéo com
*Revisao da relagdo com agentes vinculados
agentes vinculados
Organizatory approach Organizatory approach Organizatory approach Organizatory approach
* Alocagdo de responsabilidades e | + Alocagéo de responsabilidades | *Actualizagio de IT e outros *Testing o resultado da fase de
areas de projecto e areas de projecto sistemas Project Implementing
* Check list das unidades * Check list das unidades *Processos de deciséo «Sistemas de gestdo de riscos
operacionais operacionais quanto a dreas de | *Processos de reporte e record | + Auditoria interna
intervencéo keeping *Compliance
*Formag&o de recursos + Didlogo ¢/ entidades de
humanos superviséo

Directiva dos Mercados de Instrumentos Financeiros
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O envolvimento da administragdo do IF funciona como
uma driving force do processo DMIF, assegurando a
redefinico da estratégia comercial, os recursos financeiros
assim como uma organizagdo estruturada e a motivagéo
dos recursos humanos, num approach top to the bottom.

Legal teams

A legal team do projecto DMIF, composta por consultores
internos e externos, é essencial & detecgdo de riscos,
redefinicdo da estrutura organizacional e actualizagio da
documentacdo, processos e regras do IF, nas suas
relagbes internas e extemas.

Compliance

A estrutura organizativa imposta pelo art. 13 da DMIF
assenta, em larga medida, num sistema de controlos de
que o compliance é um elemento indispensavel, pelo que a
sua participagdo é crucial no sucesso do projecto DMIF
desde a fase de scanning até ao monitoring continuo.

SOCIEDADE DE ADVOGADOS, RL

Unidades de
negaocio

A estratégia comercial e os planos de negdcio serdo, por
certo, influenciados pelas oportunidades, restrigdes e
normas de conduta previstas na DMIF. Nesta medida, é
incontornavel o input das areas de negdcio, sobretudo, nas
etapas de mapping e implementing do projecto DMIF.

Unidades
Operacionais

Para além do compliance, a estrutura organizativa é um
motor essencial dependente de uma ampla é&rea
operacional que cobre o IT e demais sistemas,
designadamente nas funcbes de back-office, reporte e
record keeping, assim como unidades com fungdes
obrigatérias de gestéo de riscos e auditoria interna.

Recursos
humanos

Uma alteragdo fransversal no negdcio implica a
intervengé@o da generalidade dos recursos humanos, cuja
formagdo determinara a implementagdo atempada e
rigorosa do projecto DMIF, de acordo as alteragdes a
estrutura, documentacdo, processos e regras do IF.

40 Anos
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Um Plano de Accao

Edificio Eurolex

Avenida da Liberdade n.° 224
1250-148 Lisboa

Telefone (21) 319 7411 / 7409
Fax (21) 319 73 98

/

www.plmj.pt
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