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I. Enquadramento

E inevitivel que qualquer anilise
juridica ligada a atividade seguradora
em Portugal esteja intimamente liga-
da as alteragbes decorrentes da Lei n.°
147/2015, de 9 de setembro, que en-
trou em vigor no dia 1 de janeiro de
2016 e que veio aprovar o novo Regi-
me Juridico de Acesso e Exercicio da
Atividade Seguradora e Resseguradora
(RJASR), por forca da transposi¢ao da
Diretiva n.° 2009/138/UE, de 25 de

novembro, também conhecida como

de seguros, segurados e beneficidrios.

Concluido o primeiro ano de vi-
géncia do RJASR e porque estamos
perante um processo que ainda estd
em fase de implementagio?, é im-
perativo fazer-se um balango sobre as
principais alteragdes que decorrem do
mesmo, com particular enfoque nos
principios decorrentes do denomina-
do Pilar I, o qual estd associado ao de-
senvolvimento de boas prdticas a nivel
de gestao de riscos, nomeadamente ao
nivel da Governance das seguradoras®.

II. Os requisitos qualitativos
do Pilar i

Conforme decorre da Diretiva Sol-
véncia Il e do préprio RJASR, o Pi-
lar II estd vocacionado para a criagio
de requisitos qualitativos tendentes a

‘ ‘ Concluido o primeiro ano de vigéncia do RJASR e
porque estamos perante um processo que ainda
esta em fase de implementacdo(2), € imperativo
fazer-se um balanco sobre as principais
alteracdes que decorrem do mesmo, com
particular enfoque nos principios decorrentes do
denominado Pilar Il (...)

“Diretiva Solvéncia IT”.

Essa inevitabilidade decorre do fac-
to de estarmos perante uma reforma
profunda de um regime juridico que
jé vigorava hd cerca de 18 anos™ e que
evidenciava fragilidades evidentes de
ordem prudencial e comportamental,
reforcando a urgéncia de revisao do
quadro normativo no sentido de se
consolidar a prote¢io dos tomadores

exponenciar a eficiéncia dos sistemas
de governagao e gestdo de riscos, bem
como dos processos de supervisio e
controlo interno, estando o enfoque
deste pilar no 6rgao de administragao.

A importincia deste pilar é reforca-
da pelo facto de recair sobre o 6rgao
de administragio toda a responsabili-
dade pelo cumprimento das disposi-
coes aplicdveis”, estando obrigado a

assegurar um acompanhamento ainda
mais préximo das estruturas de gestao
da seguradora e uma autoavaliagio
do risco e da solvéncia da seguradora
como parte integrante da estratégia
de negdcio®.

Um dos expoentes méximos do Pilar
IT — que estd devidamente transposto
no RJASR — prende-se com a necessi-
dade de implementagio de um esque-
ma de divis3o de tarefas e de segrega-
¢do de fungdes de relevo, traduzidos
em sistemas de controlo interno e de
gestdo de riscos, na existéncia de uma
funcio atuarial eficaz e um controlo
eficiente do oussourcing.

A importancia deste pilar ¢ reforga-
da pelo facto de as responsabilidades
inerentes a0 mesmo serem extensiveis
aos outros dois pilares que sustenta-
ram a reforma legislativa na medida
em que também sao os érgaos de ad-
ministragio que devem assegurar os
meios e condi¢bes necessdrios a0 cum-
primento dos requisitos quantitativos
do Pilar I — nomeadamente o requisi-
to de capital de solvéncia e o requisito
de capital minimo —, bem como dos
requisitos de transparéncia na comu-
nicagdo de informagio s autoridades
de supervisao, aos demais stakeholders
e ao préprio mercado (Pilar III).

Ill. Concretizagdes praticas
do RJASR ao nivel

da “governance"”, das
fungdes chave e dos demais
“stakeholders”

Ao nivel dos requisitos qualitativos
e por for¢a do seu cardter inovador,
merecem uma referéncia especial as
regras da subcontratagao constantes

1. 0 anterior regime juridico constava do Decreto-Lei n.° 94-B/98, de 17 de abril, que foi revogado pela Lei n.° 147/2015, de 9 de setembro.
2. A gradualidade no ajustamento as novas regras do RJASR decorre desde logo do seu regime transitorio que prevé uma aplicagao gradual das alteragdes
introduzidas pelo diploma, principalmente quanto aos requisitos de solvéncia e a situagao financeira da empresa seguradora, bem como ao requisito de capital

minimo.

3. Por regra, todas as referéncias a atividade seqguradora sao extensiveis & atividade resseqguradora.

4. Artigo 63.° do RJASR.

5.0 denominado Own Risk and Solvency Assessment (ORSA).



do RJASR. O novo regime estabele-
ce que a subcontratagio é admitida,
assumindo-se que as seguradoras sao
responsdveis pelo cumprimento das
obriga¢oes que decorrem do regime
daatividade seguradora, ao subcontra-
tar fungdes ou atividades de seguros.

Por outro lado, estabelece-se que a
subcontratagio nao ¢ admissivel quan-
do estejam em causa atividades opera-
cionais fundamentais ou importantes
se das mesmas resultarem: (i) prejui-
zos significativos para a qualidade do
sistema de governagao; (ii) aumentos
indevidos ao risco operacional; (iii)
prejuizos para a capacidade de supervi-
sao por parte da Autoridade de Super-
visao de Seguros e Fundos de Pensoes
(ASF), ou (iv) prejuizos que compro-
metam a continuidade ou qualidade
dos servigos prestados a tomadores
de seguros, segurados e beneficidrios.

As seguradoras estao obrigadas a in-
formar previamente a ASF acerca da
decisao de subcontratar fungdes ou
atividades fundamentais ou importan-
tes, bem como de quaisquer aconteci-
mentos significativos posteriores que
afetem tais funcbes ou atividades. A
atual redagao da lei dd alguma margem
de discricionariedade 2 ASF para afe-
rir a importincia da fungio subcon-
tratada e o impacto decorrente dessa
subcontratagio pelo que se trata de
uma matéria que poderd ser passivel
de regulagao adicional.

O RJASR também introduziu al-
teracoes que deverdo contribuir para
mitigar falhas de governo — nomeada-
mente nas dreas de auditoria, contabi-
listica, de supervisio interna — como
aquelas que terdo estado na génese dos
escaindalos financeiros que assolaram
o mercado nacional nos tltimos anos.

A titulo de exemplo, o atual regime
juridico veio desmistificar um certo en-
tendimento generalizado de que a ges-
tdo das seguradoras e a responsabilidade
daf de corrente estao cingidas aos mem-
bros do Conselho de Administracio e
que, neste Ambito, existe uma exposi-
¢ao mais reduzida dos demais érgios
com fungdes executivas. Na realidade,
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‘ ‘ Serdo precisos mais alguns anos para apurar 0s
pros e contras deste novo paradigma no setor
segurador e, em particular, para aferiraforma
como as seguradoras conseguiram suportar os
custos de implementacdo do novo regime sem
descurarem os recursos financeiros necessarios
para a modernizacdo da sua atividade (...)

a extensio dos requisitos de qualifica-
¢do e idoneidade aos diretores de topo
e as pessoas que exercem fungdes chave
vem reforgar a importancia dos crité-
rios de sele¢io e monitorizagio dentro
da prépria empresa e aumentar o nivel
de responsabilidade das pessoas que a
dirigem, independentemente do cargo
para que foram nomeadas.

Por fim, cumpre referir outra ino-
vagio relevante e que passa por uma
regulago mais detalhada das respon-
sabilidades do atudrio responsdvel e do
auditor, sendo esta uma matéria que
também tem vindo a ser objeto de re-
gulamentagdo por parte da ASE© No-
te-se que as figuras do atudrio e do au-
ditor j4 eram consideradas no anterior
regime juridico mas a regulagdo exis-
tente nao valorava devidamente a im-
portancia destes profissionais enquan-
to elementos essenciais para fomentar
a confianga no setor nem salvaguarda-
va devidamente aspetos essenciais a
sua atuagio e que estdo relacionados
com a independéncia, idoneidade e
transparéncia da sua atuagio.

Este maior rigor legislativo (e regu-
lamentar) que ¢ extensivel aos demais
stakeholders obriga a que estes passem
a considerar, de forma mais efetiva,
as regras de compliance vigentes para
atuagio no mercado segurador, sob
pena de incorrerem em responsabili-
dades por inobservancia dos requisitos
que lhes sdo aplicdveis.

IV. Consideragoes finais

A transposi¢io dos requisitos quali-
tativos constantes da Diretiva Solvén-

cia II nao constitui uma verdadeira
novidade para as seguradoras nacio-
nais, uma vez que o anterior regime
juridico e o préprio Cédigo das So-
ciedades Comerciais jd estabeleciam
vérios requisitos de elei¢ao e de con-
duta que eram diretamente aplicdveis
em matéria de governagio.

Nao se pode ignorar, no entanto,
que o RJASR vem reforgar a atuagio
do 6rgdo de administragio da empresa
de seguros, responsabilizando-o pela
implementagio de sistemas eficazes
de controlo interno e gestao de riscos.

A importincia acrescida dos novos
requisitos qualitativos face aos quan-
titativos (nomeadamente os do Pilar
I) resulta do facto de os primeiros nao
serem alcangdveis por uma mera inje-
¢ao de capital e/ou por outro tipo de
ajustes financeiros no seio da contabi-
lidade da prépria seguradora. Na reali-
dade, as seguradoras estdo obrigadas a
implementar uma revolug¢ao nos seus
sistemas de governance e de gestao de
riscos, nos processos de decisao e nos
seus processos de reporte interno (au-
ditoria e compliance), de forma a asse-
gurar a implementagio de um modelo
de gestao integral dos riscos geridos.

Serao precisos mais alguns anos para
apurar os prés e contras deste novo
paradigma no setor segurador e, em
particular, para aferir a forma como
as seguradoras conseguiram suportar
os custos de implementagio do novo
regime sem descurarem os recursos
financeiros necessdrios para a moder-
niza¢ao da sua atividade, sendo esse
um passo essencial e que nao pode ser
adiado por muito tempo.

6. Norma Regulamentar n.° 6/2016-R, de 18 de maio (Certificagao da qualificagao profissional para exercicio das fungdes como atuario responsavel), e
Documento de Consulta Pablica n.° 02/2017, relativo ao projeto de norma regulamentar que visa regular a certificagao do relatorio sobre a solvéncia e a
situagdo financeira e a alocagao de responsabilidades entre o auditor e o atuario responsavel.



